
세 출 예 산 사 업 명 세 서
2010년도 추경 1 회 일반회계 민원봉사과 ~ 민원봉사과

부서: 민원봉사과
정책: 주민행정 편의도모
단위: 민원공무원 마인드 혁신 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

민원봉사과 433,271 447,993 △14,722

국             54,127 54,127 0

시            379,144 393,866 △14,722

주민행정 편의도모 334,057 343,427 △9,370

국             54,127 54,127 0

시            279,930 289,300 △9,370

민원공무원 마인드 혁신 52,300 74,700 △22,400

전화 친절도 평가 및 친절 프로그램 운영 29,100 29,900 △800

201 일반운영비 7,200 8,000 △800

01 사무관리비 7,200 8,000 △800

  ○1 일반수용비                 7,200              8,000            △800

    ▷고객서비스 향상 아침방송용 CD구입
                7,200              8,000            △800        경정 7,200,000원

베스트 공무원 선발 0 21,600 △21,600

201 일반운영비 0 3,600 △3,600

01 사무관리비 0 3,600 △3,600

  ○1 일반수용비                     0              3,600          △3,600

    ▷베스트공무원 상패.상품권                     0              3,600          △3,600  경정 0원

207 연구개발비 0 18,000 △18,000

01 연구용역비 0 18,000 △18,000

  ○베스트공무원 선발 용역비                     0             18,000         △18,000  경정 0원

능동적 민원처리 225,381 206,187 19,194

국             54,127 54,127 0

시            171,254 152,060 19,194

민원행정 106,117 96,951 9,166

201 일반운영비 80,381 89,311 △8,930

01 사무관리비 72,672 80,746 △8,074

  ○1 일반수용비                 5,991              6,656            △665

    ▷주민등록등.초본발급용지
                2,160              2,400            △240

    ▷인감증명 발급용지                 3,831              4,256            △425

  ○주민등록증 발급대금                64,791             71,990          △7,199

  ○주민등록.인감 편람 구입비(본청.읍면동.현장
    민원실)                 1,890              2,100            △210

        경정 2,160,000원

  경정 3,831,000원

  경정 64,791,000원

      경정 1,890,000원

02 공공운영비 7,709 8,565 △856

  ○1 공공요금 및 제세                 5,189              5,765            △576

    ▷주민등록증 우송료                 1,620              1,800            △180

    ▷인감담당공무원 재정보증보험(본청, 읍면동
      )                 1,638              1,820            △182

    ▷주민등록담당공무원재정보증보험(본청,읍면
      동)                 1,638              1,820            △182

  경정 1,620,000원

        경정 1,638,000원

        경정 1,638,000원



부서: 민원봉사과
정책: 주민행정 편의도모
단위: 능동적 민원처리 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

    ▷여권담당공무원재정보증보험
                  293                325             △32

  ○3 시설장비유지비                 2,520              2,800            △280

    ▷인증기 유지보수                   360                400             △40

    ▷민원발급 기기(프린터기) 유지보수
                2,160              2,400            △240

        경정 293,000원

  경정 360,000원

        경정 2,160,000원

202 여비 4,536 5,040 △504

01 국내여비 4,536 5,040 △504

  ○사업 수행 여비                 4,536              5,040            △504  경정 4,536,000원

405 자산취득비 21,200 2,600 18,600

01 자산및물품취득비 21,200 2,600 18,600

  ○ 자산 및 물품취득비                18,600                  0           18,600

    ▷주민등록등.초본 전자서명 패드구입
               11,400                  0           11,400

    ▷주민등록증 감별기 구입                 7,200                  0            7,200

        300,000원*38대

  900,000원*8대

One-Stop 민원처리 36,763 38,579 △1,816

201 일반운영비 36,763 38,579 △1,816

01 사무관리비 9,828 10,920 △1,092

  ○1 일반수용비                 9,828             10,920          △1,092

    ▷무인민원 발급기 운영(소모품)
                4,536              5,040            △504

    ▷통합민원 발급기 운영(소모품)
                5,292              5,880            △588

        경정 4,536,000원

        경정 5,292,000원

02 공공운영비 26,935 27,659 △724

  ○3 시설장비 유지비                26,935             27,659            △724

    ▷통합민원 발급기 유지보수(14대)
                9,375             10,416          △1,041

    ▷무인민원 발급기 유지보수(10대)
               17,560             17,243              317

        경정 9,375,000원

        경정 17,560,000원

여권발급 23,445 10,488 12,957

국             10,488 10,488 0

시             12,957 0 12,957

101 인건비 10,957 0 10,957

04 기간제근로자등보수 10,957 0 10,957

  ○여권발급 안내 및 교부 인부임                10,957                  0           10,957

    ▷기본급                 6,631                  0            6,631

    ▷상여금                 1,658                  0            1,658

    ▷주휴수당                 1,362                  0            1,362

    ▷연차유급휴가수당                   315                  0              315

    ▷국민연금부담금                   449                  0              449

    ▷산재보험료                   100                  0              100

    ▷고용보험료                   175                  0              175

    ▷국민건강보험료                   254                  0              254

  34,900원*1인*190일

  6,631,000원*1인*3/12

  34,900원*1인*39일

  34,900원*1인*9일

  9,964,000원*1인*4.5/100

  9,964,000원*1인*10/1,000

  9,964,000원*1인*1.75/100

  9,964,000원*1인*2.54/100



부서: 민원봉사과
정책: 주민행정 편의도모
단위: 능동적 민원처리 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

    ▷장기요양보험료                    13                  0               13  254,000원*1인*4.78/100

201 일반운영비 9,608 7,608 2,000

국              7,608 7,608 0

시              2,000 0 2,000

02 공공운영비 3,200 1,200 2,000

  ○1 공공요금 및 제세                 2,000                  0            2,000

    ▷여권기간 만료안내문 발송                 2,000                  0            2,000  250원*8,000건

신속하고 정확한 민원처리 10,021 10,990 △969

201 일반운영비 6,561 7,290 △729

01 사무관리비 6,561 7,290 △729

  ○1일반수용비                 2,511              2,790            △279

    ▷주민등록등초본 발급용지                   648                720             △72

    ▷인감증명 발급용지                 1,215              1,350            △135

    ▷복사용지(가족관계등록발급 등)
                  648                720             △72

  ○3 시설장비 유지비                 4,050              4,500            △450

    ▷인증기 유지보수                   270                300             △30

    ▷민원발급기(프린터) 유지보수
                3,240              3,600            △360

    ▷복사기 유지보수                   540                600             △60

  경정 648,000원

  경정 1,215,000원

        경정 648,000원

  경정 270,000원

        경정 3,240,000원

  경정 540,000원

202 여비 2,160 2,400 △240

01 국내여비 2,160 2,400 △240

  ○민원현장 확인                 2,160              2,400            △240  경정 2,160,000원

민원상담 5,396 5,540 △144

202 여비 1,296 1,440 △144

01 국내여비 1,296 1,440 △144

  ○ 사전심사청구 현지확인                 1,296              1,440            △144  경정 1,296,000원

민원실 환경 조성 56,376 62,540 △6,164

건강도시 틈새건강코너 운영 2,160 2,400 △240

201 일반운영비 2,160 2,400 △240

01 사무관리비 2,160 2,400 △240

  ○1 일반수용비                 2,160              2,400            △240

    ▷건강도시 틈새건강코너운영
                2,160              2,400            △240        경정 2,160,000원

민원실 환경 개선 54,216 60,140 △5,924

201 일반운영비 53,316 59,240 △5,924

01 사무관리비 39,276 43,640 △4,364

  ○1 일반수용비                16,776             18,640          △1,864

    ▷음수대운영(민원인용생수)
                2,376              2,640            △264        경정 2,376,000원



부서: 민원봉사과
정책: 주민행정 편의도모
단위: 민원실 환경 조성 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

    ▷민원실 환경개선(화분 관리)
                9,000             10,000          △1,000

    ▷민원인용 인터넷 카페 전산기기 소모품(토
      너 외)                 5,400              6,000            △600

  ○4 피복비                22,500             25,000          △2,500

    ▷민원실근무자 민원복(하.동복) 구입(민원봉
      사.세무.지적과)                22,500             25,000          △2,500

        경정 9,000,000원

        경정 5,400,000원

        경정 22,500,000원

02 공공운영비 14,040 15,600 △1,560

  ○3 시설장비 유지비                14,040             15,600          △1,560

    ▷민원인용 인터넷 카페 운영기기 유지보수(P
      C 4대/ 프린터기 1대, 복합기 2대)

                5,400              6,000            △600

    ▷민원실 수족관 유지보수비
                8,640              9,600            △960

        경정 5,400,000원

        경정 8,640,000원

행정운영경비 99,214 104,566 △5,352

기본경비(민원봉사과) 50,272 55,624 △5,352

기본경비 50,272 55,624 △5,352

201 일반운영비 37,744 41,704 △3,960

01 사무관리비 23,818 26,464 △2,646

  ○1 일반수용비                20,794             23,104          △2,310

    ▷부서운영 수용비                20,794             23,104          △2,310

  ○5 급량비                 3,024              3,360            △336

    ▷야간.휴일근무                 3,024              3,360            △336

  경정 20,794,000원

  경정 3,024,000원

02 공공운영비 13,926 15,240 △1,314

  ○1 공공요금 및 제세                 3,990              4,200            △210

    ▷민원처리회신 우편료                 3,990              4,200            △210

  ○3 시설장비 유지비                 9,936             11,040          △1,104

    ▷사무기기 유지보수비                 9,936             11,040          △1,104

  경정 3,990,000원

  경정 9,936,000원

202 여비 12,528 13,920 △1,392

01 국내여비 12,528 13,920 △1,392

  ○기본 업무수행 여비                12,528             13,920          △1,392  경정 12,528,000원


