
세 출 예 산 사 업 명 세 서
2013년도 추경 1 회 일반회계 민원과 ~ 민원과

부서: 민원과

정책: 주민행정 편의도모

단위: 민원공무원 마인드 혁신 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

민원과 511,670 492,597 19,073

국 71,041 70,578 463

시 440,629 422,019 18,610

주민행정 편의도모 406,845 384,627 22,218

국 71,041 70,578 463

시 335,804 314,049 21,755

민원공무원 마인드 혁신 43,300 50,100 △6,800

고객만족 행정(CS) 및 민원행정 평가 43,300 50,100 △6,800

201 일반운영비 0 8,000 △8,000

01 사무관리비 0 8,000 △8,000

○1 일반수용비 0 8,000 △8,000

▷고객서비스 향상 아침방송용 CD 구입

0 8,000 △8,000경정 0원

303 포상금 7,300 6,100 1,200

01 포상금 7,300 6,100 1,200

○전화친절도조사 우수부서 시상금

1,200 0 1,2001,200,000원*1식

능동적 민원처리 319,047 285,079 33,968

국 71,041 70,578 463

시 248,006 214,501 33,505

민원행정 118,763 126,445 △7,682

201 일반운영비 89,827 97,005 △7,178

01 사무관리비 82,104 88,380 △6,276

○1 일반수용비 82,104 88,380 △6,276

▷주민등록등.초본발급용지

1,404 1,560 △156

▷인감증명 발급용지 7,000 8,320 △1,320

▷주민등록증 발급대금 70,000 72,000 △2,000

▷주민등록.인감 편람 구입비(본청.읍면동)

1,700 3,000 △1,300

▷인감증명서 대리발급 통보용 창봉투 구입

2,000 3,500 △1,500

경정 1,404,000원

경정 7,000,000원

경정 70,000,000원

경정 1,700,000원

경정 2,000,000원

02 공공운영비 7,723 8,625 △902

○1 공공요금 및 제세 4,982 5,825 △843

▷주민등록증 우송료 1,080 1,200 △120

▷업무배상공제회비 3,902 4,625 △723

Ο 인감담당공무원(본청,읍면동)

1,700 1,902 △202

Ο 통합민원창구담당공무원 300 750 △450

Ο 여권담당공무원 200 223 △23

Ο 가족관계등록공무원 442 490 △48

○3 시설장비유지비 2,741 2,800 △59

▷인증기 유지보수 341 400 △59

경정 1,080,000원

경정 1,700,000원

경정 300,000원

경정 200,000원

경정 442,000원

경정 341,000원



부서: 민원과

정책: 주민행정 편의도모

단위: 능동적 민원처리 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

202 여비 4,536 5,040 △504

01 국내여비 4,536 5,040 △504

○민원행정 업무추진 4,536 5,040 △504경정 4,536,000원

One-Stop 민원처리 116,894 74,724 42,170

201 일반운영비 50,494 53,724 △3,230

01 사무관리비 18,034 18,150 △116

○1 일반수용비 18,034 18,150 △116

▷통합민원발급기 운영(소모품)

9,504 10,560 △1,056

▷수화(통화)통역서비스용 웹카메라 구입

1,290 1,350 △60

▷무인민원발급창구 무인경비시스템용역

1,000 0 1,000

경정 9,504,000원

경정 1,290,000원

1,000,000원*1식

02 공공운영비 32,460 35,574 △3,114

○3 시설장비 유지비 30,300 33,414 △3,114

▷통합민원발급기 유지보수(22대)

13,500 14,840 △1,340

▷무인민원발급기 유지보수(13대)

16,800 18,574 △1,774

경정 13,500,000원

경정 16,800,000원

401 시설비및부대비 6,400 1,000 5,400

01 시설비 6,400 1,000 5,400

○무인민원발급창구 CCTV구입 및 설치

2,000 0 2,000

○무인민원발급창구 전원설치공사

3,400 0 3,400

2,000,000원*1식

3,400,000원*1식

405 자산취득비 60,000 20,000 40,000

01 자산및물품취득비 60,000 20,000 40,000

○무인민원발급기(무실동, 법원원주지원)

40,000 0 40,00020,000,000원*2대

여권발급 26,220 25,757 463

국 26,220 25,757 463

201 일반운영비 7,913 7,450 463

국 7,913 7,450 463

01 사무관리비 7,913 7,450 463

○1 일반수용비 7,913 7,450 463

▷여권발급 사무용품 3,213 2,750 463경정 3,213,000원

국 3,213 2,750 463

신속하고 정확한 민원처리(현장민원실) 6,257 6,952 △695

201 일반운영비 4,313 4,792 △479

01 사무관리비 1,973 2,192 △219

○1 일반수용비 1,476 1,640 △164

▷주민등록등초본 발급용지 468 520 △52경정 468,000원



부서: 민원과

정책: 주민행정 편의도모

단위: 능동적 민원처리 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

▷인감증명 발급용지 576 640 △64

▷복사용지(제증명 발급 등) 432 480 △48

○6 임차료 497 552 △55

▷정수기 사용 임대료 497 552 △55

경정 576,000원

경정 432,000원

경정 497,000원

02 공공운영비 2,340 2,600 △260

○3 시설장비 유지비 2,340 2,600 △260

▷인증기 유지보수 270 300 △30

▷민원발급기(프린터) 유지보수

1,620 1,800 △180

▷복사기 유지보수 450 500 △50

경정 270,000원

경정 1,620,000원

경정 450,000원

202 여비 1,944 2,160 △216

01 국내여비 1,944 2,160 △216

○민원현장 확인 1,944 2,160 △216경정 1,944,000원

여권발급 운영 6,092 6,380 △288

202 여비 2,592 2,880 △288

01 국내여비 2,592 2,880 △288

○여권발급 추진 여비 2,592 2,880 △288경정 2,592,000원

민원실 환경 조성 44,498 49,448 △4,950

민원실 환경 개선 44,498 49,448 △4,950

201 일반운영비 44,498 49,448 △4,950

01 사무관리비 30,150 33,500 △3,350

○1 일반수용비 7,650 8,500 △850

▷민원실 환경개선(화분 관리)

2,250 2,500 △250

▷민원인용 인터넷 카페 전산기기 소모품(토

너 등) 4,860 5,400 △540

▷민원인용 도서구입 540 600 △60

○4 피복비 22,500 25,000 △2,500

▷민원실근무자 민원복(하.동복) 구입(민원과

.세무과.징수과.지적과) 22,500 25,000 △2,500

경정 2,250,000원

경정 4,860,000원

경정 540,000원

경정 22,500,000원

02 공공운영비 14,348 15,948 △1,600

○3 시설장비 유지비 12,800 14,400 △1,600

▷민원실 수족관 유지보수비

8,000 9,600 △1,600경정 8,000,000원

재무활동(민원과) 2,400 0 2,400

보전지출 2,400 0 2,400

보조금 반환 2,400 0 2,400

802 반환금기타 2,400 0 2,400

01 국고보조금반환금 2,400 0 2,400

○1 국고보조금 사용잔액 2,300 0 2,300

▷2008년 여권발급 2,287 0 2,2872,286,610원*1식



부서: 민원과

정책: 재무활동(민원과)

단위: 보전지출 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

▷2011년 여권발급 13 0 13

○2 국고보조금 이자반납금 100 0 100

▷여권발급 이자반납 100 0 100

12,860원*1식

100,000원*1식

행정운영경비 102,425 107,970 △5,545

기본경비(민원과) 54,111 59,656 △5,545

기본경비 54,111 59,656 △5,545

201 일반운영비 37,383 41,536 △4,153

01 사무관리비 23,667 26,296 △2,629

○1 일반수용비 20,794 23,104 △2,310

▷부서운영 수용비 20,794 23,104 △2,310

○5 급량비 2,873 3,192 △319

▷야간.휴일근무 2,873 3,192 △319

경정 20,794,000원

경정 2,873,000원

02 공공운영비 13,716 15,240 △1,524

○1 공공요금 및 제세 5,670 6,300 △630

▷민원처리회신 우편료 5,670 6,300 △630

○3 시설장비 유지비 8,046 8,940 △894

▷사무기기 유지보수비 8,046 8,940 △894

경정 5,670,000원

경정 8,046,000원

202 여비 12,528 13,920 △1,392

01 국내여비 12,528 13,920 △1,392

○기본 업무수행 여비 12,528 13,920 △1,392경정 12,528,000원


