
세 출 예 산 사 업 명 세 서

부서: 민원과

정책: 주민행정 편의도모

단위: 능동적 민원처리 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

2021년도 본예산 일반회계 민원과

민원과 975,152 932,038 43,114

국 146,335

시 828,817

주민행정 편의도모 822,341 780,563 41,778

국 112,909

시 709,432

능동적 민원처리 794,730 726,006 68,724

국 112,909

시 681,821

민원행정 118,570 141,410 △22,840

201 일반운영비 101,770 84,310 17,460

01 사무관리비 94,160 75,860 18,300

○1 일반수용비 94,160

▷주민등록표 등초본 발급 용지

1,040

▷복사방해특수용지(본인서명사실확인서, 인

감증명서 발급용) 9,720

▷주민등록증 제작 83,400

26,000원*40박스

81,000원*120박스

4,170원*20,000매

02 공공운영비 7,610 8,450 △840

○1 공공요금 및 제세 7,610

▷주민등록증 배송 요금 1,000

▷업무배상공제회비 6,610

Ο 인감담당공무원(민원과,읍면동)

4,500

Ο 주민등록담당공무원(민원과,읍면동)

1,200

Ο 가족관계등록공무원(민원과,읍면)

710

Ο 여권담당공무원(민원과) 200

4,000원*250회

4,500,000원*1식

1,200,000원*1식

710,000원*1식

200,000원*1식

202 여비 4,800 9,600 △4,800

01 국내여비 4,800 9,600 △4,800

○민원행정 업무추진 여비 4,800400,000원*12월

405 자산취득비 12,000 47,500 △35,500

01 자산및물품취득비 12,000 47,500 △35,500

○주민등록증발급 전자적 지문등록 장비

12,0002,000,000원*6대

차세대 주민등록시스템 구축(국가직접지원) 13,922 11,690 2,232

308 자치단체등이전 13,922 2,540 11,382

11 공기관등에대한경상적위탁사업비 13,922 2,540 11,382

○차세대 주민등록정보시스템 운영비

13,92213,922,000원*1식

One-Stop 민원처리 97,680 166,816 △69,136



부서: 민원과

정책: 주민행정 편의도모

단위: 능동적 민원처리 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

201 일반운영비 97,680 86,816 10,864

01 사무관리비 18,100 18,100 0

○1 일반수용비 18,100

▷무인민원발급기 7,800

Ο 등초본 발급용지 5,200

Ο 소모품(토너) 2,400

Ο 소모품(편철침) 200

▷통합민원발급기 10,300

Ο 소모품(토너) 9,600

Ο 소모품(편철침) 700

52,000원*100박스

400,000원*2대*3회

50,000원*2대*2회

400,000원*2대*12월

50,000원*2대*7개

02 공공운영비 79,580 68,716 10,864

○1 공공요금 및 제세 17,280

▷무인발급기 외부 통신회선사용료(춘천지방

법원 원주지원 외 7개소) 17,280

○3 시설장비유지비 62,300

▷무인민원발급기 유지보수(25대)

37,000

▷통합민원발급기 유지보수(42대)

25,300

180,000원*8회선*12월

462,500,000원*8/100

316,250,000원*8/100

가족관계등록사무처리 경비 지원 112,909 15,990 96,919

국 112,909

201 일반운영비 112,709 15,790 96,919

국 112,709

01 사무관리비 112,709 15,790 96,919

○1 일반수용비 112,709

▷가족관계 업무추진 수용비 112,709

Ο 본청 및 읍면동 주민센터

112,709112,709,000원*1식

국 112,709

202 여비 200 200 0

국 200

01 국내여비 200 200 0

○가족등록 업무추진 200200,000원*1식

국 200

여권발급 업무추진 13,330 12,900 430

201 일반운영비 10,450 10,500 △50

01 사무관리비 10,450 10,500 △50

○1 일반수용비 10,450

▷여권발급 사무용품(여권케이스)

10,450950원*11,000매

202 여비 2,880 2,400 480

01 국내여비 2,880 2,400 480



부서: 민원과

정책: 주민행정 편의도모

단위: 능동적 민원처리 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

○여권발급 업무추진 여비 2,880240,000원*12월

원주시 콜센터 운영 438,319 377,200 61,119

201 일반운영비 22,440 22,692 △252

01 사무관리비 1,860 1,860 0

○1 일반수용비 1,500

▷콜센터 운영비(소모품비 등)

1,000

▷상담DB 제작 500

○6 임차료 360

▷정수기 임차료 360

1,000,000원*1식

500,000원*1식

30,000원*12월

02 공공운영비 20,580 20,832 △252

○1 공공요금 및 제세 4,680

▷일반전화사용료(유선, 무선)

3,000

▷문자서비스(SMS) 사용료 1,680

○3 시설장비유지비 15,900

▷상담관리시스템(S/W,H/W) 유지보수

15,900

250,000원*12월

140,000원*12월

1,325,000원*12월

307 민간이전 415,879 354,508 61,371

05 민간위탁금 415,879 354,508 61,371

○원주시 콜센터 위탁운영비

415,879415,879,000원*1식

민원실 환경 조성 27,611 54,557 △26,946

민원실 환경 개선 27,611 54,557 △26,946

201 일반운영비 27,611 26,217 1,394

01 사무관리비 13,640 13,140 500

○1 일반수용비 13,640

▷민원실 환경개선(화단 관리)

5,000

▷민원인용 인터넷 카페 소모품(토너 등)

8,640

5,000,000원*1식

720,000원*12월

02 공공운영비 13,971 13,077 894

○2 연료비 1,371

▷민원실 난방용 유류 구입

1,371

○3 시설장비유지비 12,600

▷민원인용 인터넷 카페 운영기기 유지보수(P

C 4대/복합기 2대) 2,400

▷민원실 수족관 유지보수 9,000

▷키오스크(무인종합정보안내) 유지보수

1,200

793원*8시간*72일*3대

200,000원*12월

750,000원*12월

600,000원*2회

행정운영경비(민원과) 152,811 151,475 1,336

국 33,426



부서: 민원과

정책: 행정운영경비(민원과)

단위: 인력운영비(민원과) (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

시 119,385

인력운영비(민원과) 97,887 96,023 1,864

국 33,426

시 64,461

인력운영비(민원과) 57,936 56,242 1,694

101 인건비 57,936 56,242 1,694

01 보수 55,290 53,596 1,694

○시간외근무수당 55,29010,841원*17인*300시간

03 무기계약근로자보수 2,646 2,646 0

○연장근로수당 2,646

▷행정실무원(민원서류발급보조)

2,64614,697원*3인*60시간

인력운영비(여권발급 운영) 39,951 39,781 170

국 33,426

시 6,525

101 인건비 39,951 39,781 170

국 33,426

시 6,525

03 무기계약근로자보수 39,951 39,781 170

○여권발급안내 및 교부 39,951

▷기본급 21,1481,762,290원*1인*12월

국 21,148

▷상여금 7,0501,762,290원*1인*4회

국 7,050

▷명절휴가비 2,1151,762,290원*1인*120/100

국 2,115

▷퇴직연금적립금 2,84134,081,643원*1인/12월

국 113

시 2,728

▷정액급식비 1,560130,000원*1인*12월

국 1,560

▷교통보조비 1,440120,000원*1인*12월

국 1,440

▷연차수당 771

▷국민연금 1,534

▷국민건강보험 1,135

▷장기요양보험 117

▷출장여비 240

771,000원*1인

34,081,643원*4.5/100

34,081,643원*3.33/100

1,135,000원*10.25/100

240,000원*1인

기본경비(민원과) 54,924 55,452 △528

기본경비(민원과) 54,924 55,452 △528

201 일반운영비 31,124 31,052 72

01 사무관리비 21,264 21,264 0

○1 일반수용비 18,000



부서: 민원과

정책: 행정운영경비(민원과)

단위: 기본경비(민원과) (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액
전년도
예산액

비교증감

▷부서운영 수용비 18,000

○5 급량비 3,264

▷야간,휴일근무 3,264

1,500,000원*12월

8,000원*34회*12월

02 공공운영비 9,860 9,788 72

○1 공공요금 및 제세 3,140

▷우편요금 3,140

○3 시설장비유지비 6,720

▷사무기기 유지보수 6,720

2,180원*120건*12월

560,000원*12월

202 여비 11,600 11,600 0

01 국내여비 11,600 11,600 0

○기본업무수행 여비 9,600

○기본업무수행 관외여비 2,000

800,000원*12월

2,000,000원*1식

203 업무추진비 4,200 4,200 0

04 부서운영업무추진비 4,200 4,200 0

○부서운영업무추진비 4,200350,000원*12월

405 자산취득비 8,000 8,600 △600

01 자산및물품취득비 8,000 8,600 △600

○인증기(교체) 2,500

○PC(본체)(교체) 3,000

○프린터(교체) 700

○의자(직원용) 1,800

2,500,000원*1대

1,000,000원*3대

700,000원*1대

300,000원*6개


